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I.  Altaldnos adatok:

Munkaltat6 neve: RAFI HUNGARIA Kft.

Cime: 5400 Mezotar, Szolnok ut 35.

Helyrajzi szam: 1865

Varmegye: Jasz-Nagykun-Szolnok

Adodszam: 10547827-2-16

Telephelye: nincs

E-mail cime: titkarsag(@rafi-group.com

Ugyvezeté igazgato: Bene Zsolt és Peter Dornheim

Tevékenységek: 2612. — Elektronikai d&ramkori kartya gyartasa bérmunkaban,

29.31 Autdipari termékgyartas bérmunkaban,
27.33 Szerelvény gyartasa bérmunkaban,
26.11 Elektronikai alkatrész gyartasa bérmunkéban,

27.90 Elektronikai termékeloallitas bérmunkaban

A szolgaltatas nyujtassal lefedett foldrajzi teriilet: Mezdtur és kornyéke.

Mez6tar Budapesttdl kdzaton 160 km-re talalhatod, Szolnoktol 46 km-re. K6zton a legegyszeriibben
a 46-os féuton érhetd el, Torokszentmiklos €s a 4-es fout feldl éppiugy, mint Gyomaendrdd és Békeés
varmegye kozponti részei iranyabol.

A vonattal torténd kozlekedés tekintetében a varos elényds helyzetben van, egyrészt a Mezdtir—
Oroshdza—MezOhegyes—Battonya-vastutvonal, mésrészt a Budapest-Szolnok-Békéscsaba-Lokdshaza-
vasutvonal halad keresztiil rajta, ami orszagos szinten kiemelkedden jonak tekinthetd.

Autobusszal valo kozlekedés szempontjabol minden kornyezd telepiilés elérhetd. A cégnél €letben
levd 3 miiszakos munkarend miatt a Kft. dolgozdi részére sajat buszjaratokat iizemeltet
Torokszentmiklos - Mezdthr, Tarkeve — Mezétur, Fegyvernek — Orményes - Kuncsorba — Mezdtir
szakaszokon, melyet jelenleg tobb, mint 70 dolgoz6 vesz igénybe. Ezen buszjaratok segitséget

nyujthatnak a megvaltozott munkaképességli dolgozok munkahelyre torténd eljutasa soran is.
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Véroson beliili kozlekedés: A mezdturi 1-es jelzést autdbusszal lehetséges, amely Autdbusz-allomas

— Sugér ut — Kossuth tér — Sugar Gt — Autdbusz-allomas utvonalon kozlekedik.

I[I. A foglalkozasi rehabilitacios szakmai program célja és célkitiizéser:

A foglalkozasi rehabilitacids szakmai program (a tovabbiakban: szakmai program) célja, hogy a Rafi
Hungaria Kft. esetében konkrétan meghatdrozza és rogzitse a megvaltozott munkaképességii
munkavallalokkal kapcsolatos rehabilitacios foglalkoztatasi feladatok ellatdsara vonatkozo rovid- és

hosszatava terveket.

A szakmai program kidolgozasa €s betartasa alapvetd fontossagu a rehabilitacios foglalkoztatési tervek

sikeres megvalositdsdhoz és a megvaltozott munkaképességli emberek tdmogatasdhoz.

A rehabilitacios foglalkoztatas sikeressége abban rejlik, hogy segitd szakemberek altal értékeljiik és
kihasznaljuk a munkavéllald6 megmaradt és fejleszthetd munkavégzd képességeit. Ennek soran
figyelembe vessziik a munkavallald tudasat, motivacids tényezdit, valamint azokat az akadalyozo
tényezoket, amelyek befolydsolhatjdk munkavégzését. Mindezt Osszhangba hozzuk az egyéni

igényeivel, hogy optimalis foglalkoztatasi lehetdségeket kindlhassunk szdmara.

A RAFI cégcesoport rendkiviil nyitott a megvaltozott munkaképességli emberek foglalkoztatasara, és a
raszorulo csoportok szocidlis timogatasa fontos véllalaton beliili irdnyelv, valamit a helyi vezetdség is

elkotelezett ebben a témaban.

2023-ban a RAFI-csoport 64 fogyatékossaggal €16 személyt foglalkoztatott. A bergi anyavallalatnal
hivatalosan kinevezett fogyatékossagiigyi tisztviseld all rendelkezésre, aki tobbek kozott feliigyeli a
specialis jogi rendelkezések betartasat is, mint példaul a kiemelt elbocsatas elleni védelem és a
magasabb szamu szabadsagnapok. A vallalati orvossal egyiittmiikddve, Bergben a fogyatékkal €16
munkavallaloink specialis igényeinek figyelemmel kisérése érdekében vallalati egészségmenedzsment
rendszert hoztak létre, melynek keretében egyénre szabott intézkedések alapjan ergondmiai

felszereléseket és segédeszkozoket biztositanak a munkahelyen. Emellett vallalati egészségiigyi
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menedzsment csapat rendszeresen szervez tdjékoztatd rendezvényeket és kampanyokat az egészség

témakorében.

A RAFI nagy jelentdséget tulajdonit a fogyatékkal ¢lok befogaddsanak nem csak a vallalaton beliil,
hanem vallalaton kiviil is, ezért az anyavallalat évek oOta egyiittmiikddik fogyatékkal ¢éloket
foglalkoztatokkal és oktatdsi intézményekkel, tobbek kozott a zoldteriileteik karbantartdsdban és a
szerelési munkak teriiletén. Céljuk, hogy hangsulyozzak a befogadas novekvo jelentdségét. 2024-ben
a képzés teriiletén is tervezzikk az egylittmikodést egy fogyatékkal €16k szamara létrehozott

intézménnyel.

Szakmai tevékenységiink soran kiemelten fontos szdmunkra az emberi jogok, emberi méltosag,
egyenlé bandsmod elvének szem eldtt tartdsa, valamint az dnkéntesség, egészséghez és egészséges
munkakornyezethez valé jogok figyelembevétele, a GDPR szabélyzatunkban meghatarozott

személyes adatok védelmének és a titoktartasra vonatkozo eldirasok betartasa mellett.

A rehabilitacidban résztvevd dolgozok képességeikhez, egészségkarosodasukhoz mérten kiillonbozo
tevékenységeket végeznek. A legtobben betanitott szerel6ként vagy portas kisegitd pozicidoban tudtak
elhelyezkedni, azonban vannak takaritok, takaritd kisegitok, raktari kisegitd, pénziigyi és szamviteli
adminisztrator és adatrogzitd, miiszerész munkakorokben is kollégdk. A betanitott szerel6k
nyomogombok gyartasanak egyes folyamataiban tevékenykednek, ilyen példaul az 6sszeszerelés vagy
termek ellendrzés. A mentor feladata a munkavallalo képességének megfelel6 munkakdr megkeresése
a vallalaton belill, valamint a dolgozd kozvetlen vezetdjével valdo egyeztetés a dolgozd

terhelhetdségérdl és képességeirdl, beoszthatosagarol.

Jelen szakmai program f6 feladata, hogy a megvaltozott munkaképességii dolgozoék mindkét
csoportjanak (fogyatékossaggal ¢l6 és/vagy egészségkarosodott emberek) biztositsa azokat a
személyi €s targyi feltételeket, amelyek a RAFI Hungaria Kft. akkreditdcios tantsitvanyanak
megszerzéséhez sziikségesek. Ennek keretében a célunk, hogy ezek a munkavallalok is aktiv
részesei legyenek a munkaerdpiacnak és ezen jovedelmiik hozzdjaruljon a mindennapi életiik

crer

szakmai képességiik fejlesztését, valamint a munkavallaloi 6nallosaguk novelését.
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A munkavallalok egészségi lehetdségeit a komplex szakvélemény alapjan felmérve a
rehabilitacids foglalkoztatas segitséget nyujt abban, hogy a munkavallalé hatékonyan tudja
igénybe venni a Kft. altal nyuajtott lehetoségeket. A rehabilitaciés mentor figyelemmel kiséri a
munkavallalok esetleges egészségi, szocialis és foglalkoztatasaval kapcsolatos valtozasait/

problémait, ezaltal tamogatva a munkavallalok onbecsiilését és szocidlis biztonsagat.

Az egyéni fejlesztési terv mindig az adott munkavallalo allapotahoz igazodik, célja pedig a
munkavégzéshez sziikséges készségek és képességek fejlesztése. A mentor/tanacsadd aktivan
részt vesz a dolgozdék mindennapjaiban, figyelemmel kiséri feladataikat, tdmogatja a
munkatarsakkal valé6 harmonikus kapcsolat kialakitasat, valamint az egyéni teljesitmény
elfogadasat, lehetséges fejlesztését. Ezen kiviil a mentor/tanacsadd torekszik javitani a
munkavallalok egyéb kiilsé személyes koriilményein is, hogy mindenki a lehet6 legjobb feltételek

kozo6tt dolgozhasson és fejléddhessen.

III. A foglalkoztatas formai €s céljai:

A.  Tartds teljes vagy részmunkaidos foglalkoztatas:

A tartos foglalkoztatds célja a megvaltozott munkaképességli munkavallaldé munkakészségének és
egészségi allapotanak, testi és szellemi képességeinek megfeleld munka biztositasa a cég tevékenysége
keretében, védett koriilmények kozott, a dolgozdé munkaviszonyban térténd megdrzése ¢€s fejlesztése.
Ennek érdekében a szakmai tamogatast, motivacio- és kompetenciafelméréseket, beilleszkedési
segitséget, munkaviszonyhoz kapcsolodo szokasok elfogadtatasat, valamint személyiségfejlesztést és
Onbecslés erdsitést foglalnak magukban. Emellett fontos, hogy a munkavallalok szamara tanacsadd

kollégaink sziikség esetén €letviteli timogatast nyujtsanak.
B. Tranzit foglalkoztatas:
A tranzit foglalkoztatds célja a Budapest Févaros Kormanyhivatala Szakértéi Osztaly komplex

bizottsaga altal B1 vagy C1 mindsitési csoportba sorolt rehabilitdlhatdé munkavallalo felkészitése

védett koriilmények kozott torténd termeld és szolgaltatd tevékenységre, annak érdekében, hogy képes
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legyen bekapcsolodni a nyilt munkaerdpiacba. A személyes rehabilitacios tervben torténik az elérendd
rovid- és hossza tava célok meghatirozdsa kozosen az érintett személlyel. Ennek soran hangsulyt
fektetnek a munkaerd-piaci informaciok atadasara, munkatanacsadésra €s allaskeresési tanacsadasra.
A tranzit munkavallalok szamara is ugyanugy fontos a motivacido- és kompetenciafelmérés, a
beilleszkedési tdmogatés, valamint a személyiségfejlesztés és Onbecslés erdsitése, hogy sikeresen

atléphessenek a nyilt munkaerdpiacra.

A szakmai tartalmak kozott szerepel tovabba a munkakdri feladatok betanitasa, 1j munkafolyamatok
elsajatitasa, valamint szocidlis kapcsolatok erdsitése az alkalmazkodéds és sikeres munkavégzés
érdekében. A cél az, hogy mindezen intézkedések révén a munkavallalok megtalaljak helyiiket és

értékiiket a munka vilagaban, és hosszu tavon aktiv részeseivé valjanak a gazdasagi életnek.

A foglalkoztatais munkarendje alkalmazkodik a dolgozok egészségi allapotahoz és egyéni

megallapodasok alapjan alakul ki.

A foglalkoztatas idébeosztasat egyénileg kell meghatarozni ugy, hogy a foglalkoztatas idotartama nem
haladhatja meg a napi nyolc/heti 40 6rat, és el kell érnie a napi négy/ heti 20 6rat. A részmunkaidd
lehetésége a dolgozok teherbirdsanak, egyéni kéréseinek figyelembevételével torténik. A
foglalkoztatds keretében a 16. ¢életévét betdltott megvaltozott munkaképességli személy

foglalkoztathato.

A dolgozok foglalkoztatasa részmunkaidében és teljes munkaidében is lehetséges. Altaliban a
munkavégzés napi munkaiddben vagy munkaiddkeretben torténik, attdl fiiggden, hogy a feladat jellege

¢és kovetelményei milyen munkarendet tesznek sziikségessé.

IV. Targyi feltételek:

A munkavégzés épitett kdrnyezete, a foglalkoztatas helyiségeinek épitészeti megoldasai, a technikai
megoldasok a megvaltozott munkavallalokat foglalkoztatéd teriileteken akadalymentesek, a targyi
feltételek, munkaeszk6zok, berendezések, technologiak megfelelnek a munkavédelmi, baleset-, és
tlzvédelmi eldirdsoknak, a fizikai kornyezet egyenld esélyli hozzaférést biztosit a megvaltozott

munkaképességli dolgozok részére is.
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A kozegészségiigyi kovetelményeknek eleget tévd, az egészséget nem veszélyeztetd €s biztonsagos
munkavégzés feltételei adottak. A zavartalan munkavégzésen kiviil biztositott a munkavallaléi

létszamnak megfeleld mennyiségli szocialis €s higiéniai céli helyiség.

A. Ingatlanra vonatkoz6 adatok:
a telek tertilete: 37.720 m2
az Osszes beépitett bruttd alaptartilet: 16.038,42 m2
beépitettség: 42,52%
maximalis beépithetdség: 60%
megengedett legnagyobb magassag: 9m
minimalis zdldteriilet: 20%
zoldtertileti mutato: 36,52%

1-es csarnok:

A csarnoképiilet déli oldalan irodék keriiltek kialakitasra, amelyekben 4-5m2/19 teriilet jut legalabb
az ott dolgozokra. A termeldteriileten atlagosan legalabb 3m2 mozgasteriilet jut 1 fére. A
csarnoképiilet hiitése-flitése, illetve az ablakok arnyékoldsa megoldott. A csarnokban egészségiigyi
pihendszoba is taldlhatd. Rendelkezik megfeleld szamu mosdoéhelyiséggel és van egy étkezd is
kialakitva, ahol hiitészekrény, mikrohullamu melegiték, tea, kavéfozok keriiltek elhelyezésre. Oltoz

helyiségben tudjak az értékeiket, illetve a kinti ruhazatot elhelyezni zarhat6 szekrényekben.

2-es csarnok:

A csarnok teriiletén a dolgozdkra 4-5m?2 tertilet jut legalabb. A csarnoképiilet hiitése-fiitése, illetve
az ablakok arnyékolasa megoldott. Rendelkezik megfeleld szdmt mosdohelyiséggel és van egy
étkez6 1s kialakitva, ahol hitdszekrény, mikrohullamu melegitdk, tea, kavéfozok kertltek
elhelyezésre. Oltoz6 helyiségben tudjak az értékeiket, illetve a kinti ruhazatot elhelyezni zarhat6
szekrényekben. Az étkezésekhez a kozponti étkezd helyiségben all rendelkezésre, ahol biifé illetve

automatak is taldlhatoak. Htészekrények, mikrohulldmu siitok, kavé és teafézok is elhelyezésre

keriiltek.
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3-as csarnok:

Ebben a csarnokban egydolgozdra legalabb 8m2.Itt a dolgozok automata gépek miikodését feliigyelik
emiatt az itt dolgozok szama alacsony. A csarnok fiitése-hiitése 1égcseréje teljesen automatikus és
allando. Egy épitletfeliigyeleti rendszer végzi ezek mikodtetését. Az ablakok arnyékolhatoak,
Mozgassériilteknek mosdohelyiség van kialakitva. Olt6z6 helyiségben tudjak az értékeiket, illetve a
kinti ruhédzatot elhelyezni zarhato szekrényekben. Mosdohelyiségek kialakitdsa megfeleld az itt levd
1étszam részére. Az étkezésekhez a kozponti étkezd helyiségben all rendelkezésre, ahol biife, illetve
automatak is talalhatdak. Hiit6szekrények, mikrohullamt melegitok, kavé és teafozok is elhelyezésre

kertiltek. A portan defibrillator talalhato.

3/A csarnok:

Ebben a csarnokban az el6z6hdz hasonloan legalabb 8m?2 teriilet jut egy dolgozo részére. A csarnok
fitése-htitése légeseréje teljesen automatikus és  allandd. Az ablakok arnyékolhatoak.
Mosdohelyiségek kialakitisa megfelelé az itt levé 1étszam részére. Oltozé helyiségben tudjik az
értekeiket, illetve a kinti ruhdzatot elhelyezni zarhatd szekrényekben. Az étkezésekhez a kdzponti
¢étkezd helyiségben all rendelkezésre, ahol biifé, illetve automatédk is talalhatoak. Hiitdszekrények,

mikrohulldma melegitok, kavé és teaf6zok is elhelyezésre keriiltek.

3/A . SARNOK HELYSEGE!
H.sz. | Helyiség neve | Burkolat tipus Terilet
. iparipadio
101 . kéisoros halos 1 404,01
Uzemcsarnok
vasalatial
iparipadio
T02 5.CSARNOK kétsoros hdlos 724,50
vasalatial
T03 Szélfogd iparipadid 19.88
T04 Szélfogo iparipadld 23.15
T05 Férfiwe kerdmia 10.36
T06 N&i we keramia 11,25
T07 kozl. keramia 9,04
T08 tak. keramia 1.87
2 204,06 m?
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4. csarnok:

Ebben a csarnokban raktar keriilt kialakitasra. A kb.2400m2-en egyidoben 15-20 {6 végez
helyvaltoztatassal munkat. Az emeleti részen irodak keriiltek kialakitasra, ahol egy fore legalabb 6-
8m2 teriilet jut. A csarnokban fiitési rendszer iizemel. Oltoz6 helyiségben tudjik az értékeiket, illetve
a kinti ruhazatot elhelyezni zarhato6 szekrényekben Mosdohelyiségek kialakitasa megfeleld az itt levo
1étszam részére. Az étkezésekhez a kozponti étkezd helyiségben all rendelkezésre, ahol biife, illetve

automatak is talalhatoak. Hiitdszekrények, mikrohullamu melegitdk, kavé és teaf6zok is elhelyezésre

keriiltek.
4. csamok bévités Féldszinti Helyiségel
H.sz.| Helyiség neve Burkolat tipus [ Terilet
. . iparipadio ketsoros haios
TOM Meglévd Raktar vasalattal 708,33
Tervezett Alacsony iparipadid kétsoros hdlds
101 Raktdar . vasalattal 52579
102 Tervezeh'Mcgcs iparipadld kétsoros hdlds 1918.19
Raktdr |, vasalattal
T03/1 Kazanhaz | ioaripadio 26,93
T03/2 Kazanhdz Il. iparipadid 25,60
KISFESZULTSEGU N :
TO4 KAPOLO TER iparipadld 26,80
TOS eldtér kerdmia 16,00
TO& Tarold kerdmia 555
T07 KABAT T keramia 1.15
T08 N&i mosdé kerdmia 217
T09 N&i.we. kerdmia 1.53
To Ff. mosdd pissodr keramia 3.50
T Fiwe. keramia 1.69
T2 Takaritdszer tarold keramia 5,54
m3 Mihely iparipadld 40,00
TI5 Nyakfag iparipadié 8,13
Tié Nyaktag iparipadié 8,13
7 Zsilip iparipadio 1247
. iparipadld kétsoros halds
Ti8 Raktar vasalattal 87.99
Meglévs-megmaradd L .
e nyaktag iparipadia 7.79
3 433,68 m*
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4 izemcsarnok emelet

H.sz. Helyiség neve Burkolat tipus Terilet
EO1 kdzlekedd kerdmia 599
{E02 Iroda lam.padlo 25,71
EO3 Iroda lam.padld 12,52
EQ4 Targyalo lam.padlo 23,02
67,24 m?

S.csarnok:

Ebben a csarnokban egydolgozora legalabb 8m2. Itt a dolgozdk automata gépek mikodését
feliigyelik, és ellendrzési feladatokat végeznek, emiatt az itt dolgozdk szama alacsony. A csarnok
flitése-hiitése 1égceseréje teljesen automatikus ¢és dllando. Az ablakok arnyékolhatoak.
Mosdohelyiségek kialakitisa megfelelé az itt levéd 1étszam részére. Oltozé helyiségben tudjék az
értékeiket, illetve a kinti ruhazatot elhelyezni zarhatd szekrényekben. Az étkezésekhez a kdzponti
étkezd helyiségben all rendelkezésre, ahol biifé, illetve automatak is talalhatoak. Hiitészekrények,

mikrohulldmu melegitdk, kavé és teafézok is elhelyezésre keriiltek.

Helyszinrajz: 1. szami melléket

B. Irodak, targyalok:

A munkaaltatd rendelkezik olyan jol megkozelithetd, a folszinten elhelyezkedd kiilonalld
irodahelyiségekkel, melyek alkalmasak a személyes beszélgetésekre, a tanacsadoi tevékenységre oly
modon, hogy biztositani tudja, hogy a tanadcsado és a munkavallalo kozott, bizalmas adatokat is érintd
kommunikécio valosulhasson meg.

A csoportos foglalkozasok esetén a csoportlétszamnak megfeleld, butorozott targyaldkat tudunk
biztositani.

A napi munkavégzéshez, adminisztracidhoz adottak az irodai eszkozok: megfeleld szoftverekkel

ellatott szamitdgép, szkennelésre is alkalmas nyomtatd, iratok tarolasahoz zarhat6 szekrény.
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V. Részletes tervek és tevékenységek:

A segitd szolgaltatasok kiemelkedd fontossaggal birnak a megvaltozott munkaképességii
emberek szamara annak érdekében, hogy résztvevéi tudjanak lenni/ maradni a
munkaerdpiacnak, ezaltal anyagi segitséget kapjanak a mindennapi kiadédsaik fedezéséhez,
illetve csokkentsiik a tarsadalmi kirekesztettség érzését.

Ezek a szolgaltatasok felkészitik és tdmogatjak a dolgozokat az 1 munkakdrnyezetbe valo
beilleszkedésben, segitenek sziikség esetén képzésekben vagy atképzésekben, és biztositjak a
fizikai és pszichés tdmogatast a hatékony munkavégzéshez. Emellett segitenek munkahelyi
kornyezet vagy a munkaeszk6zok oly mdédon valod kialakitasdban/ atalakitasdban, hogy ezzel
elésegitsék a kényelmes ¢és hatékony munkavégzést, megteremtsék a megfeleld
fogaddkészséget és tamogatd munkahelyi kultarat.

A megfeleld segité szolgaltatdsok és tamogatasok révén a megvaltozott munkaképességii
emberek képesek teljes értéki tagjai lenni a tarsadalomnak és sikeresen kezelni az esetlegesen

felmerul6 kihivasokat és korlatokat.

A.  Foglalkozasi rehabilitacios tanacsadas:

A rehabilitacios tanacsadé/mentor kiemelten a kdvetkezd szolgaltatasokat biztositja:
a) munkaerd-piaci informécio nyujtasa (pl.: intézményrendszer, jogszabalyok),

b) foglalkozasi rehabilitacidos munkatanacsadas (egyéni fejlesztési terv kidolgozasa),
c) egyénre szabott allasfeltaras, palyatanacsadas,

d) segit6 beszelgetés.

A munkaerd-piaci informaciéo nyujtasa sordn a tanacsadd igény esetén tajékoztatdst nyujt a
munkaerd-piaci intézményrendszerrdl és szereplokrdl, a jogszabalyi kornyezetrél, a munkat
keres6knek nyujthatd tdmogatasok, képzések és szolgaltatasok lehetdségeirdl és az igénybevétel
feltételeirdl.

A foglalkozasi rehabilitaciés munkatanicsadas sordn felméri a mentor a dolgozé munkaerd-piaci

adottsagait, készségeit ¢és képességeit, segiti a munkavégzést akadalyozo koriilmények feltarasat és
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megsziintetését, valamint a megvaltozott munkaképességli személlyel kozdsen meghatarozza a
foglalkozasi rehabilitacios folyamat 1€péseit és céljat egy egyéni fejlesztési terv elkészitése soran.

A palyatanacsadas soran a tandcsado eldsegiti a megmaradt munkaképességeknek megfeleld
palyavalasztas, esetleges palyamodositas megvalositasat, a megfeleld palyaterv és képzési cél
meghatarozasat. Segitséget nyujt a palyamodositast, vagy palyavalasztast célzo tovabbtanulasi
lehetdségek kivalasztasaban az egyéni igények, sziikségletek, ¢életcélok, munkavallaloi készségek,
képességek felmérése, tovabba a képzésre torténd felkészités, tanuldsi képességek és készségek

vizsgalata modszerek alkalmazésaval.

1. Az egyéni fejlesztési terv

"o

A rehabilitacidés tanacsadé/mentor — a komplex mindsités alapjan, a rehabilitacids
foglalkoztatasiranyanak meghatarozésa érdekében — személyes rehabilitacids tervet készit a
megvaltozott munkaképességli munkavallalé munkdba [épését, illetve probaidd esetén a

probaidd leteltét kovetd 30 napon beliil.

A személyes rehabilitacios terv tartalmazza a megvaltozott munkaképességii munkavallalo

- munkakorének megjelolését,

- meglévo képzettségei, képesitései felsorolasat, munkatapasztalatait,

- munkavégzd képességének jellemzoit (betegség/sériilés jellemzdje, iddtartama,
fogyatékossag tipusa és oka)

- altal folytathat6 tevékenységeket, illetve betolthetd munkakdroket (fizikai lehetdségei,
korlatok, terhelhetdség),

- onrendelkezési-, onellatasi képesség, kommunikacios képesség,

- mobilitds — kozlekedési utazasi sajatossagok,

- szamara érdeklddésének, képességének, személyiségének ¢és a munkaerd-piaci
igényeknekmegfeleld, szakmai eldérehaladast biztosito palyatervet,

- csaladi allapotat (csalad Osszetétele, kapcsolatrendszer, fontos személyek),

egyéb szocialis kapcsolatai (baratok, kozosségi hovatartozas)
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- altal elérendd rovid és hossza tavu célok meghatarozasat (anyagi helyzet, szocialis
tamogatasok, sziikségletek felmérése, szabadidds tevékenységek)

- megfelelé foglalkoztatasat gatldo koriilmények feltardsa és megsziintetése érdekében
tervezett intézkedéseket, tovabbképzési lehetdségek,

- rehabilitacios tapasztalatok,

- részére nyujtott segitd folyamat elemeinek meghatarozasat ¢és a segitségnyujtas formait

- asegitd szolgaltatasok igénybevételének részletes szabalyait.

A szakember a személyes rehabilitdcios tervet évente legalabb egy alkalommal értékeli ¢és
szlikség szerint modositja.

A foglalkozési rehabilitacios program azonositja és értékeli a megmaradt vagy fejleszthetd
képességeket, és ez alapjan késziti el a személyes rehabilitacids tervet. Ennek soran teljes képet
kaphatunk a munkavallalok helyzetérdl ¢és a foglalkoztatasi rehabilitaciot befolyasolo
tényezokrol.

A személyes rehabilitacids terv személyre szabottan tartalmazza a munkavallalo egészségi
allapotanak leirasat, az altala betdlthetd munkakort, a rehabilitacio céljat és az ehhez sziikséges
intézkedéseket. Ez a terv irdsban rogzitett megallapodas, amelyben az egylittmikodo felek
megegyeznek a fejlesztési és foglalkoztatasi tervrdl, melyet rendszeres feliilvizsgalatok és
értékelések kisérnek.

A személyes terv részletezi az egészségi allapotot, képességeket, készségeket és képzéseket,
valamint személyre szabottan tartalmazza a rehabilitacios folyamat elemeit, példaul segitd
szolgaltatasokat, célokat, erdsségeket és felmeriild problémakat. Fontos, hogy a terv konkrét
cé¢lokat nevezzen meg, ezekhez redlis hataridéket tlizzon ki.

Az ¢éves feliilvizsgéalat sordn dokumentaljak, hogy a tervezett feladatok és helyzetek
megvalosultak-e, €s sziikség van-e modositasokra vagy 1j tervek bevezetésére.

A személyes rehabilitacios tervet bizalmas dokumentumként kezeljilk, melyhez csak a

rehabilitacids szakemberek és hatdsagi ellendrzést végzok férhetnek hozza.
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B. Pszichologiai tanacsadas:

A megvaltozott munkaképességli munkavallalo és a rehabilitacids mentor altal kozosen
meghatarozott redlis célok elérése érdekében egyéb, a munkahoz jutast €s a munkahely megtartasat,
az egészséges ¢letmodot, az ©Onalld rendelkezést és 0nallo életvitelt, személyes problémak
megértését ¢és elfogadasat segité szolgaltatds a pszichologiai tanacsadas, amelynek keretében
nyujtott szolgaltatdsok

a) az életvezetési tanacsadas,

b) foglalkozasi rehabilitdciés mentori szolgaltatas,

c) acsoportos tréningek, csoportfoglalkozasok,

A foglalkozasi rehabilitaciés mentori szolgaltatas célja a dolgozok megtartasanak segitése, a
lemorzsolddas elkeriilése, a munkahelyi kornyezetbe torténd beilleszkedés eldsegitése, a betanitas,
a munkahelymegtartas segitése, az utokdvetés, valamint az egyéni rehabilitdciot tdmogato, segitd
szolgaltatdsok szervezése, az életvitelt, munkavallalast segitd eszkdzok hozzaférésének szervezése
a mentor altal. Tovabba segiti a nem megvaltozott munkaképességii munkavallalok befogadova
valasat a megvaltozott munkaképességli személyek irant.

A csoportos tréningek, csoportfoglalkozasok révén a munkaltatdé célja a munkavallalok
kulcsképességeinek a fejlesztése, esetleges tovabbképzésbe kertilést nehezitd tényezok feltarasra és
kezelésre keriilnek, fejlesztve a sikeres tanulast megalapozd kompetencidkat, annak érdekében, hogy
a dolgozo nagyobb eséllyel kapcsolodhasson be képzési programba €s eredményesebben sajatitsa el

a képzések tananyagat.
C. Egyéb szolgaltatasok:

a) ajogsegélyszolgalat,

b) a szocialis ligyintézés.

A jogsegélyszolgalat keretében a munkaltatod olyan jogi szakemberhez iranyitja a dolgozdkat, aki
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megfeleld szakértelemmel rendelkezik ahhoz, hogy jogi tandcsot tudjon nyujtani a
munkavallaloknak.

A szocialis ligyintézés keretében a munkaltatd informaciot nytjt a szocialis ellatasokrol, segiti a
munkavallalokat az egyes ellatdsok megigénylésében. Mivel a RAFI Hungaria Kft. TB
kifizetohelyként miikodik TB iigyintéz6 kollégéink segitséget nyijtanak a dolgozoknak az egyes

ellatasok igénylése €s az ezzel kapcsolatos ligyintézés soran.
D. A segitd szolgaltatasok igénybevételének modja:

A segitd szolgaltatisokhoz valdé hozzaférést a Kft. minden megvéltozott munkaképességii
munkavallal6ja szdmara rendszeresen (tanacsaddi fogaddora) és a felmeriild igények szerint
biztositja az adott telephelyen.

A szolgaltatdsok igénybevétele torténhet Onkéntes alapon vagy a rehabiliticios

tanacsadoval/mentorral k6zdsen meghatdrozott modon.

A segit6 szolgaltatasok igénybevételérdl, a fogadoodra idejérdl jol lathatod és megkdzelithetd helyen

irasban kifliggesztett tdjékoztatas van elhelyezve a HR osztaly hirdetdtablajan.

Szolgéltatas nyujtasra torténd igény felmeriilhet akar a munkavallalo, akar valamelyik szakember

oldalarol:

1.) A munkavéllal6é 6nalldéan méri fel problémait, s 6 kéri a segitségnytjtast.

A rehabilitacios tanacsadd elére meghatarozott idépontokban, rendszeres idokozonként tart
fogadoordkat, ahol a munkavallald személyesen megjelenhet. A fogadonapok kozotti
idészakban is lehetdsége van a munkavallalénak azonnali segitségnyujtast igényld ligyekben
jeleznie, hogy probléméainak megoldasaban szolgaltatasnyujtasra van sziiksége.

2.) A munkavallalok kozvetlen kozelében, veliik napi szinten kapcsolatot tartd szocialis
szakembereink vonjdk be a szolgaltatdsokba a dolgozokat. Szakembereink képzéssel is
megalapozott tudéassal és szemlélettel rendelkeznek ahhoz, hogy felismerjék a munkavallalok
azon problémait, amelyek enyhitésére, megoldasara lehetdség van a segitd tanacsadasokon valo
részvétellel. Rehabilitacids mentor/tanacsadonk a munkavallalokkal vald kapcsolattartas és a

személyes rehabilitacios terv elkészitéséhez sziikséges interjuk eredményeképpen felkésziilt
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szakemberként képes az egyéni igények, ¢élethelyzetek megismerésre, a problémak feltarasara,
felismeri a segitd szolgaltatasok igénybevételének sziikségességét. Szocidlis munkatarsaink a
segitO munkaban gyakorlattal rendelkezd szakemberek, akik tobb tanacsadasi forma
megtételében maguk is kompetensek, vagy a megfeleld szakképzettségli kiilsd segitohoz

iranyitjak a dolgozdinkat, akar aktiv, kdzvetlen figyelemmel kiséréssel.

A dolgozokkal valé folyamatos és rendszeres kapcsolattartds lehetdséget ad arra, hogy a
tanacsadasokat mindig az aktudlis igényekre reagalva nytjtsuk, modositsuk, bovitsiik.

A segitd szolgaltatasok sikeressége a segitd személyek felkésziiltségén és a segitséget kérd
hozzaallasan is mulik, mas egyéb tényezok mellett.

A szolgaltatdsok igénybevételérdl irdsos nyilvantartds a munkavallalok személyes rehabilitdcios
tervében €s a rehabilitacios tanacsadé/mentor altal vezetett naploban torténik.

A szakmai program megvalositdsa és a feliilvizsgélati folyamat soran ellendrizziik a segitd
szolgaltatdsok mindségét, aktualitdsat, 0 szolgaltatdsok inditasanak indokolttd valasat, a segitd

folyamatok mindségét (hozzaférhetdség, hatékonysag, informaciok aktualizalasa).

VI. Részletes feladatmegosztas ¢és felelOsségek/ személy feltetelek:
A. Rehabilitacios tanacsadd/mentor

Mentorként a Kft.-nél Szaszk6-Szabé Aletta HR munkatéars pozicidban dolgozd, felséfokt

képesitéssel rendelkez6 munkaiigyi szervezd lett kijeldlve.
A rehabilitacios tandcsadd/mentor tobbek kozott:

- elkésziti a személyes rehabilitacids tervet, amelyet folyamatosan figyelemmel kisér és
értékel, tovabba felel az abban foglaltak mindségéért, megvalosulasaért,

- gondoskodik a szakmai program kidolgozasaroél, évenkénti feliilvizsgalatarol, értékelésérol,

- gondoskodik a segitd szolgaltatasokat nyujt6é szervezetekkel, illetve maganszemélyekkel

valokapcsolattartasrol, az altaluk készitett jelentésben foglalt észrevételek beépitésérdl a
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személyes rehabilitacios tervbe, tovabba a szakmai programba,

- rendszeres havi fogadoorat biztosit a megvaltozott munkaképességli munkavallalok részére,

- gondoskodik a torvényi eldirds szerinti adatszolgaltatasrol, szakmai dokumentacio
vezetésérol,

- kapcsolatot tart a fOvarosi €s megyei kormanyhivatal rehabilitacios szakigazgatasi szervével,

- a megvaltozott munkaképességli munkavallaloval fennalldo kdzvetlen kapcsolat révén, a
munkavallalé érdekeinek és sziikségleteinek figyelembevételével eldsegiti a foglalkozasi
rehabilitacid hatékony megvalosulasat,

- kapcsolatot tart a megvaltozott munkaképességli munkavallaldval, sziikség szerint annak
csaladjaval,

- felméri, valamint eldsegiti a megvaltozott munkaképességii munkavallald képességeinek
fejlesztését,

- tajékoztatast nyqjt a megvaltozott munkaképességgel Osszefiiggd szocialis, munkaligyi,
egészségiigyi, oktatasi rendszerrel és jogszabalyi eldirasokkal kapcsolatban,

- amunkavallalo egészségi allapota és képességei alapjan megvalasztja a sziikséges egyéni
vagy csoportos terapiat, részt vesz a végrehajtasaban,

- megvalasztja a megfelel6 oktatasi modszereket,

- részt vesz a személyes rehabilitdcios tervek elkészitésében, feliilvizsgalataban,
modositasaban,

- folyamatos a team-munka a munkahelyi vezetékkel, pszichologus tanacsadoval, foglalkozas-
egészségligyi szakorvossal a munka-tanacsadasi folyamatok soran,

- rendszeres teammegbeszeélések szervezése, amely a mindennapi élet szervezését és a
munkavallalokkal folytatott aktualis esetek atbeszélését, problémamegoldast segiti,

- kozvetitd szerepet tolt be a munkaltaté és a rehabilitacids szakigazgatasi szerv kozott a
megvaltozott munkaképességli munkavaéllal6 minél sikeresebb ¢és hatékonyabb

rehabilitacidja érdekében.
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B. Tanacsado szakpszichologus

A pszicholbgiai tanacsadas soran a szakmai munkankat feliigyeli és a dolgozoknak segitséget

nyujt Mar6ti Tamas Szervezetfejlesztési tanacsaddé munkakorben alkalmazott tandcsadd

szakpszichologus végzettségli kollégank.

- A tanacsado szakpszichologus feliigyeli a mentor szakmai munkdjat, illetve sziikség esetén

konzultacié keretében tanacsot nytjt szamara,

- igény felmeriilése esetén sajat szakmai megitélése szerinti egyéni konzultacio, tréning, vagy

esetleg csoportfoglalkozas keretében segitséget nytjt a dolgozdk részére,

- a munkavallalok egészségkarosodasbol eredd atmeneti, vagy tartdos onértékelési problémak

feloldasara torekszik, timogatja oket az érdekérvényesités soran,

- segitséget nyujt a beilleszkedési nehézségek, valamint konfliktushelyzetek kezelése,

fesziiltségek oldéasa soran.

VII. Tajékoztatasi kotelezettség:

A munkaviszony létesitésekor az ligyintézd szdban és irasban tdjékoztatast ad a megvaltozott

munkavallalo részére:
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a Kft. teriileten torténd akadalymentes kozlekedés utvonalardl,

a munkahelyen igénybe vehetd tdmogatd szolgaltatasokrol, igénybevehetdség modjarol és
helyérdl,

a rehabilitacios tandcsadd/mentor személyérdl €s elérhetdségérol,

a megvaltozott munkaképességli munkavallalok részére biztositott fogaddora iddpontjardl,
a munkaltato altal vezetett nyilvantartasokrol és eljarasi rendrdl,

a panaszjog gyakorlasanak mod;jarol,

a dolgozo jogait és érdekeit képviseld szervezetekrol/ személyekrol.
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A RAFI Hungaria Kft. honlapjan a munkavallalok informaciot kaphatnak a megvaltozott
munkaképességli  dolgozok altal igénybe vehetd egyes szolgaltatasokrol, a szolgaltatdsok
igénybevételének modjarol.

honlap cime: www.rafi-group.com/hu/historie-standorte/rafi-hungaria

Anyavallalati fenntarthat6sagi jelentés (Sustainability Report) elérhetdsége:

https://www.rafi-group.com/en/sustainability/

Ezen jelentés jelen programmal 0sszefiiggd részei a belso és szovetkezeti befogadasi szolgaltatasok

(7.2.3 pont), illetve az egészség és a visszailleszkedés eldsegitése (6.2.3 pont).

VIII. A munkahelyi koriilmények javitasara iranyul6 tervek:

Folyamatosan feladatként kezeljiilk a munkavégzés koriilményeinek szinten tartasat, lehetdség esetén
javitasat, fejlesztését. Céglink targyi eszkozeinek, berendezéseinek mindségének ellendrzését,
karbantartdsat, illetve a korszerlsitési munkdkat akar sajat koltségvetésbdl és sajat emberi
er6forrasbal is elvégezziik.

Az akadalymentesség mellett toreksziink a jol szervezett, optimalis munkahelyi kornyezet
biztositasara is, igyeksziink a legkedvezdbb feltételeket nyajtani, az egyéni igényekhez alakitani,

kényelmessé, konnyen hasznalhatova tenni a munkavégzés helyszinét, a munkavégzés eszkozeit.

A. A Kft rovid, kozép- és hosszl tavu fejlesztési céljai:

Rovid tav:
- asegitd szolgaltatdsok folyamatos biztositdsa,
- képességfelmérés, lehetdség €s igény esetén annak fejlesztése,
- egészségi allapot nyomon kovetése,
- betanitd képzés megszervezése, folyamatos feliigyelet biztositasa,
- igény felmeriilése esetén a tandcsado szakpszichologus szakmai megitélése szerinti egyéni

konzultacio biztositasa,
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Kozép tavon:
- amegvaltozott munkaképességii dolgozoink tudasfelmérése,
- adolgozdk igény szerinti tovabbképzése,
- munkafolyamatok, technologiai leirasok — szoveggel €s képekkel torténé dokumentalésa,
- megvaltozott munkaképességli munkavallalok 1étszamanak novelése,
- szocialis munkds alkalmazasa a segitd szolgaltatdsok még gordiilékenyebb és szélesebb kori
biztositasa érdekében,
- igény felmertiilése esetén a tanacsadd szakpszichologus szakmai megitélése szerinti tréning,

vagy esetleg csoportfoglalkozas biztositasa,

Hosszu tavon:
- specidlis igénytli (pl. hallassériilt) munkavallaloink munkavégzésének minél szélesebb korii
tamogatasa (pl. fényjelzés),
- akadalymentesités bovitése,
- adolgozok szabadidds tevékenységének tamogatasa, lelki egészségének, kdzosséghez vald

tartozasanak erdsitése 1j szolgaltatasok bevezetésével.

IX. Eves értékelés/ targyévi munka ellenérzése:

A RAFI HUNGARIA Kft. gondoskodik arrdl, hogy évente egy alkalommal megtorténjen az
akkreditalt foglalkoztatdsba bevont megvaltozott munkaképességli személyek személyes
rehabilitacios tervének értékelése. Az értékelés irasban torténik a megvaltozott munkaképességli
személy ¢és (sziikség esetén) hozzatartozdjdnak bevondsival a foglalkoztatd rehabiliticios
tanacsaddja, mentora altal.

Az értékelés szempontjai: a munkavallald munkavégzd képességének, egészségi allapotanak,
képzettségének valtozésa, rovid €s hosszu tavu célok elérésének realitdsanak vizsgalata, a palyaterv
megvaldsitasdhoz sziikséges feladatok ¢és modszerek értékelése, feliilvizsgalata, a segitd
szolgaltatasok fejlesztd hatdsanak vizsgalata.

A személyes konzultacidé soran egy kérddiv segitségével visszajelzést kériink a megvaltozott
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munkaképességii munkavallaloktol, hogy 0k hogyan latjak a vallalat feladatok teljestilését, felmérjiik
milyen igények meriilnek fel résziikrol esetleges 11j szolgaltatasokra.

A Kft. évente értékeli szakmai programjanak teljestilését is, a kitizott célok és elvégzett feladatok
Osszevetésével, az elért eredmények bemutatasaval. Vizsgaljuk az adott évre vallalt foglalkoztatasi
kotelezettség betartasat, a tervezett feladatok elvégzését, a vallalt rehabilitacios elemek, akkreditacios

feltételrendszer teljesitését, megtorténik eredményeink, esetleges nehézségeink bemutatasa.

X. A munkavallaldk jogai €és érdekvédelme:

A megvaltozott munkaképességli munkavallalok érdekvédelmét folyamatosan figyelemmel kiséri a
rehabilitacios tandcsadd/mentor, tovabba a veliik folyamatosan kapcsolatban 1év6 kozvetlen vezetdk.
Segitd szolgaltatasok keretében a dolgozok tandcsadési forméakban részesiilnek érdekérvényesitd
technikak (viselkedési elemek, kommunikacio) erdsitése, elsajatitasa témakorében is.
A munkavallaloink joga, hogy akar szoban, akar irdsban -érdekeik érvényre juttatdsanak érdekében-
javaslatokat, bejelentéseket tegyenek a rehabilitacios mentor felé vagy akar a vezetdségnek cimezve.
A bejelentéseket kivizsgaljuk, annak eredményérdl tdjékoztatjuk az érintetteket.
Lehet6ség van a tertiletileg illetékes ellatott-jogi képviselohoz is kozvetleniil fordulni.
A szakmai program elvalaszthatatlan mellékletét képezik:

- arehabilitacids szolgaltatasi terv,

- aszemélyes rehabilitacios tervek elkészitéséhez sziikséges kérdéiv minta,

- aszemélyes rehabilitacios terv formanyomtatvany

- akiégés elleni program.

RAFI Hungaria Kft. Tel: (+36-56) 351-352 MBH Bank Szolnok RIS m

Mezétar, Szolnoki ut 35. Fax: (+36-56) 351-441 10104569-12582500-01003007 &7 ISO

Mezétur Pf.:74. E-mail: titkarsag@rafi-group.com IBAN:HU 17-10104569-12582500-01003306 | 9001 =] V

H-5401 Internet: www.rafi-group.com BIC (SWIFT):BUDAHUHB v UKAS
Ad6szam:10547827-2-16 sGS WARRCHIERT
EU-Adészam:HU 10547827 i




RANFI

Jelen szakmai program — mellékleteivel egyiitt — 2024.07.01-t61 hatalyos.

A szakmai programot ¢és annak értékelését — a rehabilitacios mentor és a tanacsado szakpszichologus

alairasat kovetden — a munkaltatd gazdasagi vezetdje és vezetd tisztségviseldje hagyja jova.

Mezotur, 2024.06.26.
Szaszko-Szabo Aletta Mardéti Tamas
HR munkatars/ mentor Szervezetfejlesztési tanacsado/
Tanécsado szakpszichologus
Maté Timea Bene Zsolt
Gazdasagi vezetd Ugyvezetd igazgatod
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